
＜事象＞

ログイン後にナビゲーションバーが表示されません。

＜手順＞

１． コグニフォトベース ログイン画面のURLをコピーしておきます

https://www.cogniphotobase.jp/auth/login

２． カスペルスキーを起動します

３． 「ホーム」画面で「設定」ボタンをクリックします

ナビゲーションバーが

表示されない



４． 「プライバシー設定」をクリックします

５． 「バナー広告対策」をクリックします



６． 「バナーを許可するWebサイト」をクリックします

７． 「＋追加する」をクリックします



８． 「Webサイト：」欄にURLを貼り付けて「OK」をクリックします

９． 「OK」をクリックします

https://www.cogniphotobase.jp/auth/login



１０． 「保存する」をクリックします

１１． カスペルスキーの画面を閉じます。コグニフォトベースを開きなおし、事象が改善したことを確認してください。


