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改定履歴 

更新日付 内容 

2022/9/30 新規作成 

2022/11/8 信頼済みサイトの登録方法を記載。 

2022/11/18 操作説明の図を改善。 

2022/11/22 システム用語（グローバルメニュー、ラダーメニュー、左ペイン）の表現修正 

2023/3/15 「案件新規登録」「既存案件にアップロード」の画面イメージを一部差し替えました。 

「見積ファイル送信不要」のチェックボックスに関する説明を追加しました。 

2023/11/13 見積ファイルを検索の追加、画面イメージの更新 

2024/5/15 車検証読み取りの追加、画面イメージの更新 
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画面構成とマニュアル内の表記方法 

この章では、操作マニュアル（本書）で取り扱うコグニフォトベースの画面構成とマニュアル内の表記

方法について解説します。 

(1) マニュアル内の表記方法 

本書は基本的に「操作手順」→「操作画面」→「操作結果」の流れで画面操作方法を記述します。 

番号から始まる記述が操作手順、「▶」から始まる記述が操作結果です。 

画面操作において、カッコを以下のルールで使用して表記します。 

【 】メニュー種類を表すカッコ 

 例）【案内メニュー】、【選択肢】、【画面左側の表示内容】など 

［ ］画面名・メニュー名を表すカッコ 

 例）［案件詳細］など 

「 」ボタン・リンクの名称、画面上の見出し等を表すカッコ 

 例）「新着を解除」ボタン、「基本情報を編集」リンクなど 
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(2) 画面構成 

［案件詳細］画面を用いて画面構成を説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

案内メニュー 
コグニフォトベースで常に表示されるメニューです。 

表示しているメニューとマウスカーソルが当たっている

メニューは反転表示されます。 

操作者の権限により、表示されるメニューが異なります。 

選択肢 
グローバルメニューにマウスカーソルを当てると、 

メニューに紐づく選択肢が表示されます。 

メインエリア 
各画面のメイン領域です。 

メニュー名等に記載がなければ 

メインエリアに関する説明を記載しています。

画面左側の表示内容 
上部に画面の名称、下部に表示中の画面

（メインエリア）のへのアンカーリンクや

メインエリアの補足情報等を表示します。 
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1. コグニセブン連携の利用開始 

コグニフォトベースとコグニセブンを連携させる手順です。 

大まかな手順として次の 2 つがあります。 

（1）コグニフォトベース上で、コグニセブン連携をインストールする 

（2）コグニフォトベースを信頼済みサイトに登録する 

（3）コグニフォトベース連携の設定を行う 

以下、それぞれの手順をご説明します。 

(1) コグニセブン連携をインストールする 

※コグニフォトベースとコグニセブンは、同じパソコン内でご利用いただくことが前提となっています。 

※以下の手順は、あらかじめコグニフォトベースの利用登録が済んでいることを前提としています。ま

だ利用登録されていない場合は、『利用マニュアル』をご参照の上、設定を行ってください。 

 

１．コグニフォトベースにログインし、画面右上のユーザーアイコンをクリックし、【選択肢】から

［SEVEN 連携インストール］をクリックします。 

 

 

２．表示されたウインドウの「こちらから SEVEN 連携をインストール」のリンクをクリックしてくだ

さい。 

 

▶インストーラーがパソコンにダウンロードされます。ダウンロード先は任意のフォルダでかまい

ません。 
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３．ダウンロードが終わったら、「ダウンロードフォルダーを開く」をクリックします。 

 

※ご利用のインターネット回線の状況によっては時間がかかる場合があります。 

※画面のイメージは Microsoft Edge でダウンロードを行ったイメージです。 

 

４．ダウンロードされた圧縮ファイル「cpb7link.zip」を解凍します。 
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５．解凍後のフォルダの中から「setup.exe」をダブルクリック（実行）します。 

 

６．セットアップウィザードが開きます。「次へ（N）」をクリックします。 
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７．「インストールフォルダーの選択」が開きます。インストール先を確認して、「次へ（N）」をクリッ

クします。 

※インストール先は、画面に表示されるディレクトリが推奨です。 

 

 

８．「インストールの確認」画面が出ますので、「次へ（N）」をクリックします。 

▶コグニセブン連携のインストールが完了しました。 

 

 

▶次にコグニセブンの連携に必要な「信頼済みサイト」の設定を行います。 
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(2) コグニフォトベースを信頼済みサイトに登録する 

Windows11 をご利用の場合 

１．「スタート」ボタンをクリックし、「すべてのアプリ」ボタンをクリックします。 

 

 

２．アプリの一覧から「Windows ツール」をクリックします。 
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３．「コントロールパネル」をクリックします。 

 

 

４．「インターネットオプション」をクリックします。 
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５．＜セキュリティ＞タブを開き、[信頼済みサイト]をクリックして、[サイト]ボタンをクリックしま

す。 
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６．「この Web サイトをゾーンに追加する」の四角い欄に以下の URL をコピー・貼り付けして、「追加」

ボタンをクリックします。 

＜貼り付ける URL＞ 

https://*.cogniphotobase.jp 

 

※「Web サイト」の欄に「https://*.cogniphotobase.jp」が表示されている場合、すでに信頼済み

サイトに登録されているため本ページの操作は不要です。 

 

 

７．[閉じる]ボタンをクリックします。 
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８．「OK」ボタンをクリックし、【インターネットオプション】画面を閉じます。 

 

 

▶これで信頼済みサイトの設定は完了です。 
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Windows10 をご利用の場合 

１．「スタート」ボタンをクリックします。 

 

 

２．「Windows システムツール」の中にある「コントロールパネル」をクリックします。 
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３．「インターネットオプション」をクリックします。 
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４．＜セキュリティ＞タブを開き、[信頼済みサイト]をクリックして、[サイト]ボタンをクリックしま

す。 

 

 

５．「この Web サイトをゾーンに追加する」の四角い欄に以下の URL をコピー・貼り付けして、「追加」

ボタンをクリックします。 

＜貼り付ける URL＞ 

https://*.cogniphotobase.jp 

 

※「Web サイト」の欄に「https://*.cogniphotobase.jp」が表示されている場合、すでに信頼済み

サイトに登録されているため本ページの操作は不要です。 
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６．[閉じる]ボタンをクリックします。 
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７．「OK」ボタンをクリックし、【インターネットオプション】画面を閉じます。 

 

 

▶これで信頼済みサイトの設定は完了です。 

 

▶次にコグニセブンを起動し、コグニフォトベースとの連携の設定を行います。 
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(3) コグニフォトベース連携の設定を行う 

１．コグニセブンにログインし、「見積結果」画面上部に表示されている「コグニフォトベース」アイコ

ンをクリックします。 

 

※「コグニフォトベース」アイコンが表示されていない場合、コグニセブンのメニュー画面の「初

期設定」から「基本設定」をクリックし、表示されるメニュー画面の中から「コグニフォトベー

ス連携ボタンの表示」にチェックを入れることで表示されます。 
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２．コグニフォトベースへのログイン画面が立ち上がります。あらかじめ登録したユーザーID とパスワ

ードを入力し、「ログイン」をクリックします。 

※入力したパスワードの文字を確認するには、「パスワード表示切替」ボタンをクリックします。 

 

 

 

３．初めてログイン認証を行う場合、初回設定が必要です。ログインを行ったユーザーID のメールアド

レスに、コグニフォトベースより「セキュリティコード」がメールで送られます。セキュリティコ

ード入力画面を閉じずにメールを開き、「セキュリティコード」をご確認ください。 

※初回設定は、同じパソコンでログインする場合は次回以降のログイン時に必要ありません。別の

パソコンからログインを行う場合は今回と同じ作業が必要です。 

 

 

４．「３」でメール送信された「セキュリティコード」を入力し、「次へ」ボタンをクリックします。 

 

 

  

パスワード表示切替ボタン 

メールで送られてきた 

「セキュリティコード」を入力してください。 

※画面上の数字はダミーです。 
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５．「初回設定完了」の画面が表示されます。以上で登録は終了です。 

「次へ」をクリックします。 

 

 

▶「登録方法の選択」のウインドウが開きます。 

 

・「新規案件を作成」は、本マニュアル「2.コグニセブン連携：案件新規登録」を 

・「既存の案件を検索」は、同「3.コグニセブン連携：既存案件にアップロード」を 

・「ワークスペースに追加」は、同「4.コグニセブン連携：ワークスペースへアップロード」をそれ

ぞれご参照ください。 
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2. コグニセブン連携：案件新規登録 

(1) コグニセブンから案件を新規に登録する 

コグニセブンで作成した見積情報を、新規案件としてコグニフォトベースに登録する手順です。 

※この手順では、あらかじめコグニフォトベースに「コグニセブン連携」のインストールが必要です。

インストールしていない場合は、本マニュアル「1.コグニセブン連携の利用開始」をご参照の上、イ

ンストールをお願いします。 

 

１．コグニセブンで登録したい案件の［見積結果］を表示し、画面上部の「コグニフォトベース」のア

イコンをクリックし、コグニフォトベースにログインすると、「登録方法の選択」の画面が開きます。

「新規案件の作成」をクリックします。 

 

１． 「自社の担当店舗・拠点設定」の画面が開きます。共有先の損保・共済を絞り込むため、以下の手順

に従って担当店舗・拠点を指定してください。 

①コグニフォトベースに登録してある店舗・拠点名を入力して「検索」します。 

②表示された店舗・拠点名の右にある「選択」をクリックします。 

③右エリアに表示された担当店舗・拠点を確認して、「登録」ボタンをクリックします。 

※初期表示は、自身の所属店舗・拠点が表示されます。 
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３．「登録内容確認」の画面が開きます。「１」で選択した見積ファイル情報が表示されます。 

画面右側の「共有先損保・共済」のプルダウンをクリックします。 

 

 

  

① ① 

② 

③ 

③ 
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▶共有先の候補となる損保・共済の一覧が表示されます。その中から共有する損保・共済をクリッ

クします。 

※一覧には案件を作成する権限が付与された損保・共済のみが表示されます。 
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４．「登録内容確認」の画面の「共有先損保・共済」の欄に、目的の損保・共済が設定されたことを確認

して、「設定した内容で案件を新規作成」ボタンをクリックします。 

※作成する案件にコグニセブンの見積ファイルを登録する必要がない場合は、「見積ファイル送信

不要」にチェックを入れてください。 

 

 

５．見積ファイルを送信する場合は、「はい」ボタンをクリックします。 

  

  

  

チェックボックスをクリックする

と、次回以降、この手順は不要に

なります。 
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６．「登録完了」の画面が表示されます。この画面右下にある「案件参照画面を表示」をクリックします。 
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７．コグニフォトベース［案件詳細］画面が開きます。コグニセブンの見積ファイル情報が反映されて

います。また、「修理見積・請求書」の欄にコグニセブンの見積ファイルが登録されています。 

 

※コグニセブンの見積ファイルに画像が含まれている場合、その画像はワークスペースに登録され

ます。画像を案件情報に登録する手順を次にご説明します。 

 

  

 

〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰 〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰 
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８．「画像ファイルを追加」をクリックします。 

 

※［案件詳細］画面は、【ホーム】［新規案件一覧］（または［未決案件一覧］）から登録したい案件

の「案件 ID」をクリックすると表示されます。 

※「画像ファイル追加」の欄は、［案件詳細］画面の【画面左側の表示内容】から［事故損傷画像］

をクリックすると表示されます。 

 

９．画像追加のウインドウが開きます。ウインドウ左側に、案件情報に紐付いてワークスペースに登録

されている画像フォルダが表示されますので、対象のフォルダをクリックします。 
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１０．フォルダ内の画像サムネイルが表示されます。 

コグニフォトベースに登録する画像を選択するには、サムネイルの右上にある「+」をクリックし

ます。クリックすると「+」は緑の丸数字に変わります。 

選択が終わったら、「選択した画像を共有」ボタンをクリックします。 

 

※「サムネイル」とは、画像の縮小表示のことです。 

※サムネイルをクリックすると、拡大画像が表示されます。 

※全画像を登録するには、「未共有画像をすべて選択」ボタンをクリックします。 

▶画像登録の結果がウインドウ上部に表示されます。 

 

１１．画像の案件紐づけを実行します。画像を共有する場合は「はい」ボタンをクリックします。 

  

チェックボックスをクリックする

と、次回以降、この手順は不要に

なります。 
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１２．登録した画像は、［案件詳細］画面の「事故損傷画像」の欄で確認できます。 
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3. コグニセブン連携：既存案件にアップロード 

(1) コグニセブンから既存案件に見積ファイルを登録する 

既にコグニフォトベースに登録されている案件にコグニセブンで作成した見積ファイルを登録する手

順です。 

※この手順では、あらかじめコグニフォトベースに「コグニセブン連携」のインストールが必要です。

まだインストールしていない場合は、本マニュアル「1.コグニセブン連携の利用開始」をご参照の上、

インストールをお願いします。 

 

１．コグニセブンで登録したい案件の［見積結果］を表示し、画面上部の「コグニフォトベース」のア

イコンからコグニフォトベースにログインすると、「登録方法の選択」のウインドウが開きます。

「既存の案件を検索」をクリックします。 
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２．コグニフォトベースに登録されている案件を、登録番号または車台番号で検索します。 

下記の画面は「登録番号で検索」しています。登録番号の一部を入力して「検索」をクリックしま

す。 

 

 

３．コグニフォトベースに登録してある案件の検索結果が表示されます。該当する案件を選んで「次へ」

をクリックします。 

 

  

コグニ太郎 
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４．更新内容を確認し、「上記内容で更新」をクリックします。 

 

※黄色にハイライトされている項目が、コグニセブンからコグニフォトベースに登録されます。 

※既に登録されている情報が更新される場合、赤い「！」のマークが表示されます。 

※更新時に、選択した案件に見積ファイルが登録されます。案件に見積ファイルを登録したくない

場合は、「見積ファイル送信不要」をチェックしてください。 

 

５．見積ファイルを送信する場合は、「はい」ボタンをクリックします。 

 

  

チェックボックスをクリックする

と、次回以降、この手順は不要に

なります。 
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６．「更新完了」の画面が表示されます。画面右下にある「案件参照画面を表示」をクリックします。 

 

※見積ファイルに画像が含まれている場合、画像はワークスペースに登録されます。 
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７．コグニフォトベース［案件詳細］画面が開きます。コグニセブンの見積ファイル情報が反映されて

います。また、「修理見積・請求書」の欄にコグニセブンの最新の見積ファイルが登録されます。 

 

※コグニセブンの見積ファイルに画像が含まれている場合は、その画像がワークスペースに登録さ

れます。ワークスペースからの画像登録方法は、本マニュアル「3.コグニセブン連携：案件新規

登録」の「 (1)コグニセブンから案件を新規に登録する」の「7」以降をご参照ください。 

 

  

 

〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰 〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰〰 
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4. コグニセブン連携：ワークスペースへアップロード 

(1) コグニセブンからワークスペースに見積ファイルを登録する 

※この手順では、あらかじめコグニフォトベースに「コグニセブン連携」のインストールが必要です。

まだインストールしていない場合は、本マニュアル「1.コグニセブン連携の利用開始」をご参照の上、

インストールをお願いします。 

 

１．コグニセブンで登録したい案件の［見積結果］を表示し、画面上部の「コグニフォトベース」のア

イコンからコグニフォトベースにログインすると、「登録方法の選択」のウインドウが開きます。

「ワークスペースに追加」をクリックします。 

 

 

２．コグニセブンに登録してある見積情報が表示されます。内容を確認して「上記内容でワークスペー

スに追加」をクリックします。 
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３．「登録完了」の画面が表示されます。その画面右下の「閉じる」ボタンをクリックします。 

 

※コグニセブンの見積ファイルに画像が含まれている場合、画像はワークスペースに登録されます。 

※ワークスペースに登録された情報や画像を確認するには本マニュアル「6.ワークスペースの利用」

をご参照ください。 
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5. コグニセブンの見積ファイルの登録 

(1) コグニフォトベースからコグニセブンの見積ファイルを登録する 

すでにコグニセブンで作成済みの見積ファイルの情報を、コグニフォトベースに取りこむ際の手順です。 

※この手順では、あらかじめコグニフォトベースに「コグニセブン連携」のインストールが必要です。

まだインストールしていない場合は、本マニュアル「1.コグニセブン連携の利用開始」をご参照の上、

インストールをお願いします。 

 

２． コグニフォトベースにログインし、見積ファイルを登録する[案件詳細]を表示します。 

 

２．【画面左側の表示内容】にある「修理見積・請求書」をクリックし、「cogniSEVEN 連携」ボタンを

クリックします。 
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３．「コグニセブン連携」画面が起動しますので、「OK」をクリックします。 

 

 

４．「このサイトは、cpb7link を開こうとしています。」というウインドウが表示されます。 

「開く」をクリックして、次に進みます。 

 

※ウインドウ左にあるチェックボックスをクリックすると、次回以降、この手順は不要です。 

 

５．「参照」ボタンをクリックし、見積ファイルが保存してあるフォルダを選択します。 

 

  ※参照フォルダの初回表示時は「C:\」が指定されております。次回以降は前回参照したフォルダが

表示されます。コグニセブンではインストール時から設定を変更されていない場合は「C:\AdSeven」

に見積ファイルがあります。 
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６．見積ファイルの一覧からコグニフォトベースに登録したい案件を選択して「次へ」をクリックします。 

「ファイル名」「お客様名」「車名」「登録番号」で、見積ファイルの絞り込みができます。 

 

 

７．「更新内容確認」の画面が立ち上がります。コグニセブンからコグニフォトベースに登録する情報が

一覧表示されますので、これを確認して「上記内容で更新」ボタンをクリックします。 

 

▶「更新完了」の画面が表示されます。その画面右下にある「案件参照画面を表示」をクリックし

ます。 

※黄色にハイライトされている項目が、コグニセブンの見積ファイルからコグニフォトベースに登

録されます。 

※既に登録されている情報が更新される場合、赤い「！」のマークが表示されます。 
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※見積ファイルに画像が含まれている場合は、その画像は案件には登録されず、ワークスペースに登

録されます。別途、画像ファイルの追加より、ワークスペースから画像の選択を行ってください。 

 

８．コグニフォトベース［案件詳細］画面に、コグニセブンの見積ファイルが登録され、見積情報がコ

グニフォトベース上の各項目にも反映されます。 
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6. ワークスペースの利用 

(1) ワークスペースを参照する 

ワークスペースに登録されている画像や見積ファイル、車検証読取情報を確認するときの手順です。 

登録されている画像や見積ファイルをダウンロードすることができます。 

※車検証読取情報は、ダウンロードすることはできません。 

 

 

１．コグニフォトベースにログインし、【案内メニュー】の［ワークスペース］から［参照］をクリック

します。 

 

 

２．［ワークスペース管理］の画面が表示されます。「検索条件」に参照したい条件を入力し、「検索」ボ

タンをクリックします。 

 

※店舗情報のみを指定して検索することで店舗でワークスペースに登録したすべての画像、見積フ

ァイルを参照することもできます。 
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３．【画面左側の表示内容】に検索条件にあった車両登録番号が表示されます。【画面左側の表示内容】

で登録車両番号をクリックすると、それに紐付く見積ファイル、車検証読取情報や画像の概要が右側

に表示されます。 

 

４．画像の詳細を確認できます。【画面左側の表示内容】で該当の画像をクリックし、画像サムネイルの

「画像拡大」をクリックします。 

 

 

▶登録画像が拡大表示されます。画面右側に画像データがあわせて表示されます。 
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▶登録されている画像や見積ファイルをダウンロードできます。 
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・画像のダウンロード 

【画面左側の表示内容】で車両登録番号の「画像」をクリックします。その右側に表示されている画像サ

ムネイルをクリックすると、画像右上に「✓」が表示されます。 

画面下部の「ダウンロード」ボタンをクリックすると、ワークスペースからパソコンに画像がダウンロ

ードされます。 

 

 

・見積ファイルのダウンロード 

【画面左側の表示内容】から車両登録番号の「見積等」をクリックします。 

画面下部の「ダウンロード」ボタンをクリックすると、ワークスペースからパソコンに見積ファイルが

ダウンロードされます。 
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(2) ワークスペースからファイルを削除する 

１．コグニフォトベースにログインし、【案内メニュー】の［ワークスペース］から［管理］をクリック

します。 

 

▶［ワークスペース管理］の画面が表示されます。 

 

２．削除する画像や見積ファイルを検索します。 

画面上部の「未共有の画像フォルダを探す」「期間指定」のメニューを選んで「検索」ボタンをクリ

ックします。 

※何も選ばずに「検索」ボタンを押すと、登録している全データが表示されます。 

 

▶検索結果が表示されます。 
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３．検索結果が表示されたら、削除する画像、見積ファイルや車検証読取情報を選択します。 

見積ファイル、車検証読取情報を削除するには、【画面左側の表示内容】で該当する「見積等」をク

リックします。 

画像を削除するには、【画面左側の表示内容】で該当する「画像」をクリックし、表示されたサムネ

イルの中から削除する画像の「✓」をクリックします。 

選択が終わったら、画面下部の「削除」ボタンをクリックします。 

 

 

▶削除の結果が表示されます。 

 

 


